Teilnahmebestatigung

Herr Oliver Volker

hat an der Weiterbildungsmafinahme
,Training und Coaching fiir Projektleiterinnen und Projektleiter
vom 03. bis 05.07.2002

teilgenommen.

Referent: Frau Petra Veit; Herr Wilhelm Herrmann
Firma: GUC

Inhalte:

« Methoden und Instrumente des Projektmanagements auf Basis der
Projektmanagement — Guideline TOI
« Kommunikation als Projektaufgabe
« Fihrung und Teamentwicklung in Projekten
% Phasen der Projektentwicklung
» Rollen des Projekiteams
> Projektleiter als Fihrungskraft und Coach
« Erfolg oder Scheitern im Projekt
> Spannungsfeld Linie — Projekt/ Konfliktmanagement
» Feedback und Fehlerkultur
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